LZVKA zidisanas konsultantu prakses standarti

IEVADS

Latvijas ZidiSanas veicinaSanas konsultantu asociacijas (turpmak — LZVKA) mérkis ir
uzlabot sabiedribas veselibu, palielinot Latvija to bérnu skaitu, kuri tiek édinati ar mates
pienu, un veidot izpratni par zidiSanas veicina8anas, atbalsta un aizsardzibas lomu
gimenés, sabiedriba, nozares politikas veidotaju un specialistu vida.

LZVKA ZzidiSanas konsultantu prakses standarti (turpmak — Prakses standarti) ir
vadliniju kopums, kas definé LZVKA zidiSanas konsultantu (turpmak — konsultanti)
mérkus un prasmes, veicot konsultanta pienakumus. Prakses standartos aprakstita
‘labaka prakse” konsultanta darba, lai nodroSinatu nemainigu darba kvalitati, kas
aizsarga jauno gimenu veselibu, drosibu un labklajibu.

Prakses standarti:
e veicina vienotu sistematisku pieeju konsultanta darb3;
e ir paredzeti, lai vadrtu un atbalstitu konsultanta ikdienas praksi;

e sniedz vadlinijas zididanas veicinaSanas politikas, protokolu, izglitojosu
programmu veido3anai un konsultanta darba kvalitates cel$anai;

e ir paredzeéti izmantoSanai praksé, nemot véra dazadus apstaklus un kultdras
kontekstus.

Konsultanti ievéro $adus prakses vadiSanas dokumentus:
e Prakses standartus;
e LZVKA zidiSanas konsultantu étikas kodeksu;

e Krits piena aizstajeju aprites starptautisko kodeksu un tam sekojosas
Pasaules Veselibas asamblejas rezollcijas, nemot véra to, ka Sis kodekss
attiecas uz veselibas apriipes joma stradajosSajiem neatkarigi no ta, vai ta
prasibas ir noteiktas valsts normativajos aktos un ir obligatas vai jaievero
brivpratigi.

Pirmais standarts. Konsultanta pienakumi
Konsultanta pienakums ir izturéties un rikoties profesionali, tostarp:

1.1. veikt konsultanta pienakumus darba vietd saskana ar iestades politiku un
vadlinijam; privata praksé ievérot LZVKA pienemto zidiSanas veicinasanas
politiku un procediiras;

1.2. izvairities no intereSu konfliktiem sava darba, it 1pasi iesaistoties zidiSanas
aprikojuma, paligpiederumu un pakalpojumu ieteik8ana vai komerciala
izplatisana;

1.3. atbalstit sievietes un jaunas gimenes bérnu zidiSana un édinasana, sniedzot
nemedicinisku atbalstu. Konsultants nav arstniecibas persona un nav tiesigs
uzstadit mediciniskas diagnozes, arstét, izrakstit medikamentus vai veikt
mediciniskas manipulacijas;
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1.4.

1.5.
1.6.
1.7.

piedalities talakizglitibas pasakumos, lai nostiprinatu un paplasinatu konsultanta
darba nepiecieSamas zinaSanas un prasmes;

veikt sistematisku sava darba novértéjumui;
balstit savu praksi pétijumos un pieradijumos par laktaciju un zidisanu;

ripéties par savu fizisko un emocionalo veselibu un nepiecieSamibas gadijuma
vérsties pie veselibas apripes specialistiem, ka arf apmeklét supervizijas,
intervizijas vai individualu terapiju, lai neapdraudétu klientu droStbu un
nodroSinatu kvalitativu aprapi.

Otrais standarts. Juridiskie aspekti

Konsultanta pienakums ir praktizét saskana ar Latvija spéka esoSajiem normativajiem
aktiem, ieverot klientu tiestbas uz privatumu un konfidencialitati, tostarp:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.

informét klientu par savu kvalifikaciju un pieredzi, tostarp spét izskaidrot
atSkiribas starp konsultantu, sertificétu LZVKA konsultantu un IBCLC
konsultantu;

informét klientu par izmaksam pirms pakalpojuma snieg$anas, noteikt godigu un
atbilstoSu maksu par sniegtajiem pakalpojumiem;

iegat klienta piekriSanu pirms:
e novéro3anas vai manipulacijam;

e daltties ar arstiem vai citiem specialistiem ar informaciju par konsultacijas
gaitu un rezultatiem, ja Sada nepiecieSamiba rodas;

e fotografiju uznemsSanas, audiovizualu, digitalu vai elektronisku ierakstu
veikSanas jebkuram meérkim;

aizsargat klienta konfidencialitati;

veikt konsultaciju uzskaiti un dokumentaciju atbilstoSi Fizisko personu datu
aizsardzibas likuma un citu normativo aktu prastbam;

levérot intelektuala TpaSuma tiesibas attieciba uz rakstiskiem materialiem,
fotografijam, prezentacijam, ilustracijam utt.

TreSais standarts. Konsultanta prakse

Konsultanta prakses mérkis ir zidiSanas veicinaSana un vadiba. Tas vislabak
Tstenojams, sadarbiba ar jauno gimeni un citiem veselibas apripes specialistiem
novérsot radusas zidiSanas grutibas. Konsultanta prakse ietver:

e situacijas novértéjumu, aprapes planoSanu, risindjumu TstenoSanu un
rezultatu izvértéSanu;

e norazu sniegSanu, paredzot iesp&amo notikumu gaitu, un problému
noveérsanu;

e pilnigu, precizu un savlaicigu konsultanta darba dokumentaciju;

e komunikaciju un sadarbibu ar citiem veselibas apripes specialistiem.
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3.1. Situacijas novertéjums:

3.2.

3.3.

3.1.1.
3.1.2.
3.1.3.

iegit un dokumentét nepiecieSamo informaciju par sievieti un bérnu;
sistematiski apkopot objektivu un subjektivu informaciju;

parrunat visu iegito informaciju ar klientu.

Apriapes plans:

3.2.1.
3.2.2.
3.2.8.

analizét iegato informaciju, lai identificétu problémas;
izveidot apripes planu, balstoties uz iegito informaciju;

organizét atbalstu klientam vai nosatit papildu konsultacijai pie citiem
veselibas apripes specialistiem.

Risinajumu Tstenosana:

3.3.1.
3.3.2.
3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.
3.3.6.

3.3.7.

3.3.8.

Tstenot aprupes planu, nemot véra klienta kultras un socialas Tpatnibas;
ievérot veselibas, droSibas un visparéjus piesardzibas principus;

sniegt situacijai atbilstoSas iesp&jamas izvéles un rekomendacijas,
izskaidrot dazadas pieejas un zinatné balstitu, aktualizétu informaciju,
ieradtt tehnikas un panémienus, lai klients pats spétu pienemt lémumu
par situacijas risinajumui;

ja konsultantam ir papildu kvalifikacija cita atbalsta profesija (PEP
mamma, dila, aromterapeits, masieris, hendlinga specialists utt.), skaidri
nodalit un informét klientu, vai rekomendacijas vins sniedz ka konsultants
vai ka papildu pakalpojumu 3o citu kvalifikaciju ietvaros;

informét klientu, ja konsultants ir arT arstniecibas persona;

nepiecieSamibas gadijuma iedroSinat klientu izmantot citu veselibas
aprupes specialistu pakalpojumus, valsts piedavatos socialos
pakalpojumus, atbalsta grupu palidzibu;

izmantot aprikojumu atbilstosi:

- atturéties no nevajadzigas vai parmeérigas ta lietoSanas;

- nodroSinat aprikojuma tirtbu un labu tehnisko stavokli;

- apspriest ar klientu riskus un ieguvumus no ieteikta aprikojuma
lietoSanas, tostarp finansialos aspektus;

- demonstrét pareizu aprikojuma lietoSanu un apkopi;

- novertét izmanto3anas efektivitati un drosibu;

dokumentét un nepiecieSamibas gadijuma nodot veselibas apripes
specialistiem informaciju par:

- situacijas novértéjumu;

- ieteikto ricibu un sniegtajam rekomendacijam;

- rezultatu novertéjumu;

- aprupes plana izmainam;

- turpmakajam stratégijam.



3.4. Rezultatu izvértéSana:
3.4.1. izvérté apripes rezultatus;

3.4.2. maintt aprapes planu, pamatojoties uz izveért&jumu.

Ceturtais standarts. lzglito$ana un konsultacijas par zidiSanu

IzglitoSana un konsultacijas par zidiSanu ir konsultanta neatnemama darba dala.
Konsultants:

4.1. izghto vecakus un gimenes, lai veicinatu informétu Iémumu pienemsanu par
Zidaina un bérna édinasanu;

4.2. izmanto pragmatisku problému risinadSanas pieeju, nemot véra klienta izglitibas
[Tmeni, kultdras Tpatnibas, vajadzibas, mérkus un bazas;

4.3. sniedz preventivas rekomendacijas, lai veicinatu optimalu zidiSanas praksi un
samazinatu problému vai komplikaciju iespéjamibui;

4.4. sniedz pozitivu atgriezenisko saiti un emocionalu atbalstu, veicinot zidiSanas
turpinasanu, it ipasi saskaroties ar gratibam vai sarezgitos apstaklos;

4.5. dalas ar aktualo, uz pieradijumiem balstito informaciju un praktiskajam iemanam
ar citiem veselibas apriupes specialistiem.

Konsultantu sertifikacija un LZVKA Sertifikacijas komisija

LZVKA Sertifikacijas komisijas mérkis ir izveidot un ieviest konsultantu kvalifikacijas
sertifikaciju un izsniegt konsultantiem akreditacijas dokumentus (sertifikatus), kas
apliecina vinu atbilstibu kvalifikacijai, tadéjadi atbalstot sabiedribas veselibas
aizsardzibu, droSibu un labklajibu.

Konsultantu sertifikacija un resertifkacija notiek saskana ar 2019. gada 20. oktobrT
apstiprinato LZVKA Konsultantu sertifikacijas un resertifikacijas kartibu.

Konsultanta pienakums ir sekot sertifikata deriguma terminam, to savlaicigi atjaunot.

Ja konsultants nepatiesi sevi reprezenté ka sertificétu zidiS8anas konsultantu, vinam
var piemérot disciplinarsodu.

LZVKA zidiSanas konsultantu prakses standarti
apstiprinati LZVKA valdes sédé 2021. gada 28. oktobrT.



